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Opis przedmiotu zamoéwienia

Zadanie 1 - Zakup i dostawa urzadzen sieciowych dla Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona
Kottataja w Krakowie

Przedmiotem zamowienia jest zakup i dostawa 14 sztuk przetgcznikdéw ethernetowy.

1. Przetacznik musi by¢ dedykowanym urzadzeniem sieciowym o wysokosci 1U przystosowanym do
montowania w szafie rack.

2. Przetgcznik musi posiada¢ wbudowane 24 porty SFP/SFP+ oraz 4 porty 40 Gigabit Ethernet
QSFP+.

3. Przetagcznik musi umozliwia¢ rozbudowe o nie mniej niz 8 portéw uplink 40 Gigabit Ethernet
QSFP+.

4, Musi istnie¢ mozliwos¢ wykorzystania interfejsu QSFP+ jako 4x10GbE. Warunek ten musi by¢
spetniony zaréwno dla interfejséw wbudowanych, jak rowniez znajdujacych sie w modutach uplink.

5. Urzadzenie musi umozliwiac¢ rozbudowe o co najmniej 16 interfejséw SFP+ (2 moduty uplink po 8
interfejsow kazdy) —zamiennie z modutami 40 GbE.

6. Przetagcznik musi wspiera metode przetgczania cut-through i store-and-forward.

7. Przetgcznik musi umozliwia¢ stworzenie stosu (w postaci petli) liczgcego nie mniej niz 10
urzadzen. Do tgczenia w stos mogg zosta¢ zastosowane wbudowane interfejsy 40 Gigabit Ethernet.

8. Stos musi by¢ odporny na awarie, tzn. przetgcznik kontrolujacy prace stosu (master) musi byc¢
automatycznie zastgpiony przetacznikiem petnigcym role backup’u — wybér przetacznika backup nie
moze odbywac sie w momencie awarii przetacznika master.

9. Przetacznik musi posiada¢ wymienny zasilacz AC. Przetgcznik musi posiadaé mozliwosé
wyposazenia w wewnetrzny redundantny zasilacz. Urzadzenie musi posiada¢ co najmniej 2 moduty
wentylacji. Urzadzenie musi posiadac¢ co najmniej 2 moduty zasilajgce. Zaréwno zasilacz, jak i modut
wentylacji muszg posiadaé mozliwosé wymiany podczas pracy urzadzenia (hot swap).

10. Przetgcznik musi by¢ wyposazony w port konsoli oraz dedykowany interfejs Ethernet do
zarzadzania OOB (out-of-band).

11. Zarzadzanie urzadzeniem musi odbywac sie za posrednictwem interfejsu linii komend (CLI) przez
port konsoli, telnet, ssh.

12. Wydajnosé przetaczania w warstwie 2 nie moze by¢ nizsza niz 1,44 Tb/s i 1 miliard pakietéow na
sekunde. Przetgcznik posiadaé mozliwosé obstugi co najmniej 250 000 adreséw MAC.

13. Przetacznik musi obstugiwac ramki Jumbo (9000 bajtéw).
14. Przetgcznik musi obstugiwac sieci VLAN zgodne z IEEE 802.1g w ilosci nie mniejszej niz 4090.

15. Urzadzenie musi obstugiwac agregowanie potgczen zgodne z IEEE 802.3ad - nie mniej niz 128
grup LAG, nie mniej niz 32 porty w grupie.

16. Przetacznik musi obstugiwac protokét Spanning Tree, zgodnie z IEEE 802.1D-2004, Rapid
Spanning Tree zgodnie z IEEE 802.1w, a takze Multiple Spanning Tree zgodnie z IEEE 802.1s (nie mniej niz
64 instancje MSTP).
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17. Urzadzenie musi obstugiwa¢ mechanizm Multichassis link aggregation (MC-LAG).

18. Rozwigzanie musi obstugiwac¢ protokét Data Center Bridging Exchange Protocol (DCBX), DCBX
FCoE.

19. Powinna istnie¢ mozliwosc¢ obstugi ruchu FC over Ethernet (FCoE).

20. Przetagcznik musi obstugiwac protokot LLDP.

21. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ obstugi 100 000 prefiksdw unicast IPv4.
22. Urzadzenie musi obstugiwac ruting statyczny oraz protokét RIP i RIPng.
23. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ obstugi protokotu VRRP, protokotéw rutingu dynamicznego

OSPFv2/v3 oraz rutingu multicast w postaci PIM-SM, MSDP oraz IGMP i IGMP Snooping dla wersji IGMP
v1,v2iv3. Ponadto musiistnie¢ mozliwos¢ wyboru RP metoda anycast RP.

24. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwosé rozbudowy o funkcje MacSec, np. poprzez zastosowanie
licenciji. Licencja nie jest przedmiotem niniejszego postepowania

25. Urzadzenie musi posiadaé¢ mozliwosé rozbudowy funkcji, np. poprzez zastosowanie licencji, o
obstuge protokotéw routingu dynamicznego I1S-IS, BGP zaréwno dla IPv4 i IPv6. Licencja nie jest
przedmiotem niniejszego postepowania

26. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy funkcji, np. poprzez zastosowanie licencji, o
obstuge MPLS w zakresie:

a. Sygnalizacji $ciezek za pomoca protokotéw LDP i RSVP,
b. MPLS Class of Service,

c. LSP Ping,

d. L3 VPN, L2 VPN

e. Ethernet-over-MPLS (L2 Circuit),

f. Node-link protection,

g. MPLS Fast Reroute.

Licencja nie jest przedmiotem niniejszego postepowania.

27. Urzadzenie musi posiada¢ mechanizmy priorytetyzowania i zarzgdzania ruchem sieciowym (QoS)
w warstwie 2 i 3. Klasyfikacja ruchu musi odbywac sie w zaleznos$ci od co najmnie;j: interfejsu, typu ramki
Ethernet, sieci VLAN, priorytetu w warstwie 2 (802.1p), adreséw MAC, adresow IP, wartosci pola
ToS/DSCP w nagtéwkach IP, portow TCP i UDP. Urzagdzenie musi obstugiwaé sprzetowo nie mniej niz 12
kolejek per port fizyczny (8 unicast i 4 multicast).

28. Urzadzenie musi obstugiwa¢ mechanizm Weighted Random Early Detection (WRED).

29. Urzadzenie musi obstugiwac filtrowanie ruchu co najmniej na poziomie portu i sieci VLAN dla
kryteriow z warstw 2-4. Urzadzenie musi realizowac¢ sprzetowo nie mniej niz 4000 regut filtrowania ruchu.
W regutach filtrowania ruchu musi by¢ dostepny mechanizm zliczania dla zaakceptowanych lub
zablokowanych pakietéow. Musi by¢ dostepna funkcja edycji regut filtrowania ruchu na samym
urzadzeniu.

30. Przetacznik musi obstugiwac takie mechanizmu bezpieczenstwa jak limitowanie adreséw MAC,
Dynamic ARP Inspection, DHCP snooping, IP Source Guard.
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31. Urzadzenie musi obstugiwac protokdt SNMP (wersje 2¢ i 3), oraz RMON, Musi by¢ dostepna

funkcja kopiowania (mirroring) ruchu na poziomie portu i sieci VLAN.

32. Architektura systemu operacyjnego urzadzenia musi posiada¢ budowe modularng (poszczegolne
moduty muszg dziata¢ w odseparowanych obszarach pamieci), m.in. modut przekazywania pakietow,
odpowiedzialny za przetgczanie pakietow musi by¢ oddzielony od modutu rutingu IP, odpowiedzialnego
za ustalanie tras rutingu i zarzadzanie urzadzeniem.

33. Urzadzenie musi posiada¢ mechanizm szybkiego odtwarzania systemu i przywracania
konfiguracji. Pomoc techniczna moze by¢ Swiadczona online lub stacjonarnie w zaleznosci od stopnia
skomplikowania czynnosci serwisowych. Ustugi te musza by¢ swiadczone w jezyku polskim. Szkolenia z
produktu w formie stacjonarnej muszg by¢ dostepne ( zrealizowane ) w Polsce w jezyku polskim.

34. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ zestawiania stosu z posiadanymi przez Zamawiajgcego
urzadzeniamiJuniper EX4600 oraz EX4300.

35. Przetacznik musi posiada¢ dozywotnig gwarancje producenta (5 lat po ogtoszeniu EOS/EOL)

36. Wraz z urzadzeniem musi zosta¢ dostarczone niezbedne oprogramowanie, licencje oraz
okablowanie.

37. Gwarancja: 60 miesiecy w tym dostep do najnowszych wersji oprogramowania. Pomoc dla
uzytkownika w zakresie obstugi w okresie 60miesiecy, Swiadczona telefonicznie oraz przy uzyciu poczty
elektroniczne;j.

Zadanie 2 - Zakup i dostawa biblioteki tasmowej dla Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kottataja
w Krakowie

Zamawiajacy oczekuje zaoferowania rozwigzania biblioteki tasmowej (systemow tasm magnetycznych)
spetniajgcych ponizsze wymagania:

Opis minimalnych parametréw technicznych spetniajacych wymogi proponowanego sprzetu:

1. Dostarczone urzgdzenie musi by¢ fabrycznie nowe. Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuaciji,
w ktdrej urzadzenie zostanie dostarczone jako uzywane, refabrykowane, odnowione przez
producenta, dystrybutora lub inny serwis badz podmiot zewnetrzny. Urzgdzenie musi zostaé
zarejestrowane na Zamawiajacego czyli UR.

2. Biblioteka musi by¢ wyprodukowana zgodnie z nastepujacymi normami: CE, RoHS, WEEE,
ISO9001, ISO14001, ISO27001, ISO50001

3. Urzadzenie winno posiadac¢ petng kompatybilno$é do wspdtpracy z serwerowym systemem
operacyjnym w wersji minimum Microsoft Windows 2019 Server x64 i wyzszej oraz uzytkowanym
systemem kopii zapasowych Veeam Backup & Replication w wersji minimum v.12.2 lub wyzszej,
ktére obecnie posiada Zamawiajacy.
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4.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Mozliwosé montazu w szafie typu rack 19”. System musi by¢ dostarczony ze wszystkimi
komponentami do instalacji w szafie rack 19”.

Wymagana minimalna liczba slotéw na tasmy co najmniej 40 przy wysokosci urzadzenia nie
wiekszej niz 6U.

Rozwigzanie powinno zosta¢ oparte o napedy tasmowe w technologii co najmniej LTO-9, przy
czym liczba zainstalowanych napeddow nie moze by¢ mniejsza niz 2.

Predkos¢ zapisu pojedynczego napedu bez kompresji danych nie moze by¢ nizsza niz na
poziomie 300MB/s. Napedy muszg posiada¢ wbudowane funkcje zarzadzania energig, podsiadac¢
mozliwosci ptynnego i dynamicznego dostosowywania predkosci zapisu w stosunku do
dostarczanych danych.

Napedy muszag wspierac szyfrowanie tasm AES 256-bit zgodng ze standardem FIPS 140-2.

Urzadzenie musi posiada¢ co najmniej 2 porty Fibre Channel o przepustowosci co najmniej
8Gb/s lub porty typu SAS o przepustowosci co najmniej 6Gb/s do potgczenia z urzadzeniami zew.
oraz komplet okablowania (w tym wktadki SFP+) umozliwiajgcy potgczenie z wykorzystaniem
wskazanych portéw.

Urzadzenie musi posiada¢ minimum 2 interfejsy sieciowe 1Gb Ethernet do komunikacji sieciowe;j
i zarzgdzania urzgdzeniem, co najmniej jeden port USB min. 2.0 (zalecany 3.0) do aktualizacji
urzadzenia w tym:

Aktualizacja oprogramowania uktadowego
Aktualizacja oprogramowania robota

Z urzadzeniami nalezy dostarczy¢ tasmy typu LTO-9 w ilosci co najmniej 60 szt. oraz co najmniej 4
tasmy czyszczgce wraz z odpowiednimi naklejkami z kodami kreskowymi w celu ich poprawnej
identyfikacji.

Urzadzenie musi obstugiwa¢ nosniki typu WORM (Write Once, Read Many)

Oferowana biblioteka musi umozliwia¢ rozbudowe do minimum 8 napeddéw tasmowych oraz do
co najmniej 240 slotéw na tasmy magnetyczne. Podstawowa wersja musi oferowaé minimum 40
slotéw na tasmy i by¢é w petni funkcjonalna, co oznacza, ze wszystkie sloty muszg by¢ dostepne
bez potrzeby uzyskiwania dodatkowych licenc;ji.

Urzadzenie powinno posiadac¢ nastepujgce cechy umozliwiajgce rozbudowe systemu tasm:
mozliwosé rozbudowy do min. 8 napeddéw LTO w celu zwiekszenia transferu danych;
mozliwosé rozbudowy do min. 320 slotow w celu zwiekszenia pojemnosci;

mozliwos$é tgczenia ze sobg kolejnych modutéw z opcjg automatycznego przektadania
nos$nikéw tasmowych pomiedzy modutami, z zastrzezeniem, ze mechanizm uktadu robotyki
dla przenoszenia kaset z tasmami musi operowac¢ wytgcznie wewnatrz biblioteki.

Jezeli do rozbudowy konieczna sg jakiekolwiek licencje (np. licencje na sloty, napedy,
dodatkowa konfiguracja) — licencje takie nalezy takie dostarczy¢ wraz z urzadzeniem;

Urzadzenie powinno by¢ wyposazone w czytnik kodéw kreskowych umozliwiajgcy identyfikacje
tasm.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

Urzadzenie powinno umozliwia¢ wymiane elementéw do tego przystosowanych w trakcie pracy
urzadzenia, takich jak zasilacze, elementy uktadu chtodzenia czy napedy LTO, co oznacza, ze
podzespoty te muszag by¢ elementami typu Hot-Swap.

Urzadzenie musi posiadac redundantne zasilacze 230V 50/60Hz. Wymiana zasilacza nie po-
winna wymagac przerywania pracy biblioteki. Awaria jednego ze zrédet zasilania nie moze
powodowac przerw w pracy urzadzenia badz zmniejszenia jego wydajnosci.

Urzadzenie powinno posiada¢ mozliwos¢ wymiany napeddw, zasilaczy, modutu portow
zarzadzania w miejscu uzytkowania urzadzenia bez koniecznosci jego demontazu z szafy
przemystowej oraz bez koniecznosci zdejmowania pokrywy gtéwnej. Powinno posiadac
mozliwos¢é wyjmowania magazynkéw na tasmy z urzagdzenia nawet przy braku zasilania. Petne
wsparcie technologii Air Gap (izolacja powietrzna).

Napedy LTO jak rowniez zasilacze oraz moduty portdw komunikacyjnych oraz portow zarzadzania
urzadzeniem winny by¢ wyposazone w lampki kontrolne, informujgce o stanie technicznym lub
stanie pracy i widoczne na przedniej lub tylnej stronie urzadzenia.

Urzadzenie powinno posiada¢ mozliwos¢ zdalnego wysuwania magazynkow, restartowania
biblioteki, definiowania ilosci aktywnych slotow w zakresie od 1 do 40 oraz wytgczania zasilania
napedow.

Zarzadzanie przez interfejs sieciowy Ethernet oraz administracja urzgdzeniem przez GUI musi sie
odbywac za pomoca dowolnej przegladarki WWW.

Panel administracyjny musi pozwala¢ na:
monitorowanie stanu urzadzenia w tym:
) catej biblioteki
) napedéw tasmowych LTO
) zasilaczy
)  stanu nosnikéw

konfiguracji urzadzenia (adres sieciowy, nazwa urzadzenia, konfiguracje zaawansowang jak
np.: partycjonowanie)

Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktérej weryfikacja stanu urzadzenia / podzespotdw, jego
diagnostyka, testy i odczyt logéw urzadzenia bedg wymagac¢ dodatkowych licencji. Fun-
kcjonalnos¢ winna by¢ dostepna bez wzgledu na stan i status wsparcia serwisowego urzadzenia
(aktywne lub zakonczone).

W przypadku koniecznosci posiadania licencji na funkcjonalnosci takie jak np.: partycjonowanie
biblioteki tasmowej Zamawiajgcy wymaga dostarczenia licencji wraz z urzadzeniem.

W przypadku uszkodzen jakichkolwiek nosnikéw danych np. takich jak: dysk HDD, dysk SSD,
pamiec¢ typu Flash, karta pamieci, tasma magnetyczna (jezeli takowe wystepujg), w razie
koniecznosci ich wymiany wynikajacej z gwarancji, rekojmi, realizacji ustugi wsparcia lub
jakichkolwiek innych prac serwisowych, nosniki pamieci pozostajg u Zamawiajgcego.

Gwarancja winna obejmowacé okres 60 miesiecy w miejscu instalacji sprzetu z czasem reakgcji

serwisu na zgtoszenie do max. 4 godzin. Czas przyjmowania zgtoszen serwisowych w trybie min.
5 dni w tygodniu, przez okres min 8 godzin. Naprawa uszkodzonego komponentu lub urzadzenia
winna nastgpi¢ najpdzniej do 48 godzin od zgtoszenia usterki. Producent winien zagwarantowaé
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27.

a)

b)

28.

mozliwos¢ rozszerzenia oferowanego serwisu do 84 miesiecy. Gwarancja powinna obejmowac
dostep do bazy wiedzy oraz bazy najnowszego oprogramowania uktadowego oraz sterownikéw.
Zgtaszanie awarii poprzez linie wsparcia producenta lub autoryzowany serwis producenta
posiadajacy certyfikaty ISO9001, 14001, 27001 i 50001 na ustugi serwisowe (certyfikaty dotagczy¢
do umowy) — kontakt z serwisem preferowany w jezyku polskim (Zamawiajgcy dopuszcza kontakt
serwisowy w jezyku angielskim). Catos¢ dostarczanego sprzetu i oprogramowania musi
pochodzi¢ z autoryzowanego przez producenta kanatu sprzedazy na terenie Unii Europejskiej. —
po zawarciu umowy przed dostawa urzadzen nalezy dotgczy¢ oswiadczenie producenta lub
autoryzowanego dystrybutora sprzetu i oprogramowania poswiadczajgce pochodzenie sprzetu z
autoryzowanego kanatu sprzedazy oraz podac¢ numery seryjne dostarczanych urzadzen oraz
dotgczy¢ oswiadczenie o oferowanej gwarancji realizowanej przez producenta lub jego
autoryzowany serwis wraz z potwierdzeniem mozliwosci przedtuzenia gwarancji do 84 miesiecy.
W oswiadczeniu wymagane jest podanie wszystkich danych kontaktowych z serwisem (mail,
telefon, adres) oraz potwierdzenie wykupienia przez wykonawce wymienionych ustug
serwisowych u producenta.

Zamawiajacy dokona weryfikacji u producenta zrodta pochodzenia sprzetu — dla potwierdzenia
ztozonego oswiadczenia, ze:

Dostarczony sprzet pochodzi z autoryzowanego kanatu producenta;
Jest zarejestrowany w bazach producenta na Zamawiajgcego.
Wsparcie serwisowe bedace przedmiotem niniejszego zamowienia musi obejmowac:

Petna obstuge serwisowa sprzetu przez okres co najmniej 60 miesiecy, Swiadczong w
miejscu instalacji/uzytkowania urzadzenia, realizowang przez producenta lub jego
autoryzowany serwis (zgodnie z pkt 26).

Czas reakcji na zgtoszenie: maksymalnie 4 godziny.
Czas usuniecia awarii: do 2 dni roboczych od zgtoszenia.
Zakres wsparcia serwisowego:
Dostawa i wymiana czesci zamiennych,
Naprawa w miejscu uzytkowania,
Obstuga w trybie co najmniej 5 dni w tygodniu, 8 godzin dziennie (5x8),

Mozliwos$¢ podstawienia sprzetu zastepczego w przypadku braku mozliwosci
usuniecia awarii w terminie.

Kontakt wsparcia technicznego w przypadku koniecznosci wykonania diagnostyki
lub wymiany uszkodzonych czesci, podzespotdéw lub nawet catego urzadzania w
godzinach pracy Zamawiajgcego tj. w dni robocze od godz. 8 do godz. 17.

Obstuga zgtoszen serwisowych preferowana w jezyku polskim, dopuszczalna w jezyku
angielskim.

Wsparcie serwisowe, o ktorym mowa powyzej, stanowi integralng cze$¢ przedmiotu
zamowienia i musi by¢ dostarczone w ramach realizacji umowy.

29. Zamawiajagcy wymaga, by instalacje, montaz i uruchomienie oraz konfiguracje urzadzenia

przeprowadzita osoba lub instytucja majgca osoby do tego uprawnione posiadajgce certyfikat
techniczny producenta wazny na dzien instalacji, konfiguracji oraz wdrozenia rozwigzana u
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Zamawiajgcego (potwierdzajgcy kompetencje techniczne w zakresie wdrazania oferowanego
rozwigzania", a ramach przedmiotu zamédwienia nalezy zapewni¢ ustugi instalacji towarzyszgace
dostawie, czyli:

Instalacja fizyczna sprzetu
Dostarczenie i montaz sprzetu we wskazanych lokalizacjach Zamawiajgcego,

Instalacja urzadzen zgodnie z wymaganiami technicznymi i lokalizacyjnymi
Zamawiajgcego.

Montaz i uruchomienie w miejscu docelowym

Podtgczenie dostarczonego sprzetu do sieci zasilajgcej oraz logicznej zgodnie z
obowigzujgcymi standardami i politykami bezpieczenstwa,

Aktualizacja oprogramowania uktadowego (firmware) do najnowszej, stabilnej
wersji dostepnej dla danego modelu urzadzenia,

Integracja i konfiguracja urzadzenia w istniejagcym systemie kopii zapasowych
Zamawiajgcego w sposoOb zapewniajgcy jego prawidtowe funkcjonowanie.

Obior przedmiotu zamowienia zostanie wykonany nie wczesniej niz po wykonaniu
pierwszej kopii zapasowej wszystkich zasobow znajdujgcych sie w
harmonogramie backupu Zamawiajgcego na urzadzeniu bedgcym przedmiotem
dostawy. W przypadku problemoéw z wykonaniem ktéregos$ zadania z
harmonogramu - jesli Zamawiajgcy uzna to za konieczne - Wykonawca udzieli
wsparcia i pomoze rozwigzac¢ problem powodujacy brak mozliwosci wykonania
kopii zapasowej

Dokumentacja powdrozeniowa

Przygotowanie oraz dostarczenie dokumentacji po wykonawczej i powdrozeniowej
obejmujacej opis przeprowadzonych dziatan instalacyjnych, konfiguracji oraz
rekomendacji dotyczgcych eksploataciji i utrzymania sprzetu,

Dokumentacja powinna zosta¢ dostarczona w formie elektronicznej oraz
papierowej
i zawiera¢ schematy, konfiguracje oraz instrukcje uzytkowania.

Szkolenie dla zespotu IT
Przeprowadzenie szkolenia dla minimum 5 osdéb z zespotu IT Zamawiajgcego,

Szkolenie powinno obejmowac zasady eksploatacji, monitorowania i
podstawowej diagnostyki urzgdzenia,

Odbycie szkolenia przez kazdego z uzytkownikéw powinno zosta¢ potwierdzone
imiennym certyfikatem, wystawionym w formie elektronicznej, podpisanym
cyfrowo przez Wykonawce przekazanym na adres ci@urk.edu.pl nie pdzniej nizw
dniu wystawienia faktury.

Wymagania ogélne

Wszystkie prace muszg zosta¢ wykonane przez osoby posiadajgce odpowiednie
kwalifikacje zawodowe i potwierdzone kompetencje techniczne w zakresie
wdrazania bibliotek tasmowych. Przez ,,uprawnienia” rozumie sie:
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Zatgcznik 1A do SWZ Opis przedmiotu zamowienia
Certyfikat techniczny producenta urzgdzenia wazny w okresie wdrazania

rozwigzania systemu (uzamawiajgcego) potwierdzajgcy kompetencje
techniczne w zakresie wdrazania oferowanego rozwigzania,

W zaleznosci od zakresu prac — doswiadczenie i kwalifikacje zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie instalacji sprzetu IT w
infrastrukturze serwerowej.

Uprawnienia SEP w zakresie eksploatacji urzadzen elektrycznych do 1kV -
jesli wymagane ze wzgledu na lokalne przepisy instalacyjne,

Szkolenie BHP i dopuszczenie do pracy na obiekcie Zamawiajacego
(potwierdzone np. kartg szkoleniowa lub oswiadczeniem wykonawcy).

Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia kopii ww. dokumentéw (lub
ich wykazu) przed rozpoczeciem prac instalacyjnych.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustug zgodnie z obowigzujgcymi
normami i standardami branzowymi,

Termin realizacji zamdwienia nie moze przekroczy¢ max. 45 dni roboczych. -
Gwarancja i wsparcie techniczne:

Wykonawca zapewni gwarancje na wykonane ustugi wdrozeniowe na okres nie
krétszy niz minimalny wymagany okres wynoszacy 12 miesiecy. Gwarancja na
wykonanie ustugi wdrozeniowej nie jest i nie moze by¢ gwarancjg na wsparcie i
serwis oferowany bezposrednio przez producenta rozwigzania opisany w pkt. 26,

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia ewentualnych
usterek w czasie nie dtuzszym niz maksymalny czas reakcji i naprawy wynikajacy z
opieki serwisowej lub warunkéw gwarancji.



