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GNP.7021.3.2024 Karpacz 20.01.2025r.

WYKONAWCY:

Zgodnie z postanowieniem zawartym w art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) Zamawiajgcy informuje, ze 13 stycznia
2025 roku do Zamawiajgcego wptyneto pismo z dnia 14 stycznia 2025 r., dotyczace
zamowienia w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z zapisem art. 132 przedmiotowej
ustawy, ogtoszonego w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej pod nr 2024/S 252-797541 z
dnia 2024-12-30, na ,Zorganizowanie i administrowanie ptatnymi parkingami na terenie Miasta
Karpacz wraz z wykonywaniem czynnosci serwisowych - w okresie 2 lat”:

Pytania do postepowania:

Zorganizowanie i administrowanie ptatnymi parkingami na terenie Miasta Karpacz wraz z
wykonywaniem czynnosci serwisowych - w okresie 2 lat
Nr postepowania: GNP.7021.3.2024

1. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy pozyskiwania danych z bazy CEPIK. Kto bedzie
ponosit koszt pozyskiwania danych? Jak bedzie on rozliczany?

2. Kto bedzie ponosit koszty wysytki wezwan przedsgdowych?

3. W Rozdziale 2 OPZ 1.2 Zamawiajgcy wymaga aby system ptatnosci byt kompatybilny
z systemami obstugujgcymi miejscowosci w powiecie karkonoskim.

Wnosimy o wykreslenie w cafosci tego zapisu. Zamawiajgcy w zaden sposob nie okresla
kryterium kompatybilnosci. Dodatkowo nie okre$la jakie systemy sg obecne w innych
miejscowosciach. Wymdg jednoznacznie ogranicza zasady wolnej konkurencji wskazujgc na
rozwigzania ktore sg obecnie uzywane u Zamawiajgcego lub w sgsiednich miejscowosciach.
Zamawiajacy nie moze wymaga¢ od Wykonawcy by proponowane rozwigzanie byto
kompatybilne z rozwigzaniami obecnymi u innych Zamawiajgcych.

4, Dotyczy OPZ Rozdziat 2 11.2.9 ( Oprogramowanie na telefon komérkowy uzytkownika
koncowego ) Do jakiej funkcjonalnosci dla klienta koncowego ( klienta parkingu ) ma zostaé
udostepnione narzedzie umozliwiajace z dowolnego telefonu komorkowego przeprowadzenie
kontroli zaparkowanych pojazdéw. Podtrzymujgc ten zapis Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcy dostarczenia narzedzia dzieki ktéremu kazdy klient koncowy moze zweryfikowac
dowolny pojazd parkujgcy na parkingach. W naszej opinii takie narzedzie nie powinno by¢
przekazane do powszechnego uzytku.
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Dodatkowo w tym samym punkcie Zamawiajgcy wymaga aby system pozwalat na integracje
Z juz posiadanymi przez kontroleréw urzgdzeniami. Zapis jest bezpodstawny. Przedmiot
postepowania wymaga od Wykonawcy zapewnienia terminali kontrolerskich zintegrowanych
z dostarczonym systemem. Nie ma podstaw do natozenia wymogu uzycia juz posiadanych
urzadzen. Obecny zapis faworyzuje wykonawce ktory aktualnie zarzgdza parkingami
Zamawiajgcego.

5. Dotyczy OPZ Rozdziat 3 pkt .5. Zamawiajgcy jednoznacznie wykluczyt mozliwos¢
uzycia pamieci wymiennych w postaci kart SD. Jest to dziatanie ktére jednoznacznie wyklucza
z postepowania producentéow stosujgcych taki sposéb magazynowania danych. Nie ma
zadnych podstaw technicznych ktére dyskwalifikowatby takie rozwigzanie, zapisy takze nie
znajdujg sie w przytoczonej normie PN-EN 12414:2021. Z praktyki wynika ze uzycie nosnikow
przenodnych znacznie przyspiesza proces naprawy parkomatu w przypadku koniecznosci
wymiany gtéwnego sterownika. Jednoczednie Zamawiajgcy wymaga aby dane zapisane w
pamieci byty przestane do systemu centralnego - takze nawet w przypadku uszkodzenia karty
dane zapisane sg w serwerze centralnych. Patrzac na powyzsze czy Zamawiajgcy dopusci
mozliwos¢ zastosowania dowolnych nos$nikow pamieci? Pozostawiajgc zapis w obecnej
postaci Zamawiajgcy jednoznacznie faworyzuje wybranych oferentéw.

6. Dotyczy OPZ Rozdziat 3 pkt .16 Czy zamawiajgcy dopuséci zastosowanie kolorowego
wyswietlacza graficznego o przekatnej minimum 7" wspétpracujgcego z dedykowanym
panelem dotykowym.

Zaproponowane rozwigzanie jest obecnie najpopularniejsze wsrod dostawcéw parkomatow.
Panel dotykowy pozwoli na wyeliminowanie klawiatury zwiekszajgc dostepne miejsce na
froncie urzgdzenia. Zamawiajgcy nie moze wyklucza¢ rozwigzan nowoczesniejszych i
praktyczniejszych niz opisane w OPZ.

7. Dotyczy OPZ Rozdziat 3 pkt .23 b) Zamawiajgcy wymaga aby parkomat umozliwiat
awaryjne optacanie kodem BLIK w przypadku awarii terminala. Takiego rozwigzania nie
stosuje sie w praktyce. Zamawiajgcy powinien jasno okre$li¢ czy system BLIK ma byé
dostepny na terminalu czy na interfejsie Parkomatu. W przypadku dostepnosci w interfejsie
parkomatu Wykonawca powinien odpowiednio zabezpieczy¢ bezpieczehstwo wprowadzanych
i przetwarzanych danych.

8. Dotyczy OPZ Rozdziat 3 pkt .23 b) Zamawiajgcy wymaga aby terminal komunikowat
sie z centrum rozliczeniowym przez modem parkomatu. Cze$¢ dostepnych na rynku terminali
posiada wiasny niezalezny modem ktéry w przypadku przerwanej tgcznosci parkomatu
umozliwia procesowanie transakcji. Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie w ktérym terminal
bedzie komunikowat sie za pomocg integralnego wbudowanego modemu. Koszt kart SIM
pozostajg w obu przypadkach po stronie Wykonawcy.

9. Dotyczy OPZ Rozdziat 3 pkt .23 ¢ ) Prosba o wyjasnienie jak w parkomacie ma
przebiega¢ dokonywane ptatnosci przy pomocy aplikacji mobilnej. Aplikacja mobilna to
aplikacja zainstalowana na telefonie. Wykonawca nie zna aplikacji mobilnej ktéra pozwala na
dokonywanie bezposredniej ptatnosci w parkomacie. Czy Zamawiajgcy pod nazwg aplikadji
mobilnej miat funkcje NFC ( ptatnosci zblizeniowych ) emulowanych przez telefony typu
smartfon?

Jesli zapis jest btedny prosimy o wykreslenie go z OPZ
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10. Kto bedzie ponosit koszty prowizji od ptatnosci bezgotéwkowych i wnoszonych za
pomocg aplikacji mobilnej?

11. Kto bedzie ponosit koszty materiatow eksploatacyjnych?

12. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy montazu urzgdzen w czasie 14 dni od
podpisania

umowy. Takie wymagania $wiadczg o tym ze postepowanie jest ukierunkowane pod podmiot
ktory jest w petnej gotowosci do montazu gotowych urzgdzen. Zaden z producentéw nie
magazynuje parkomatéw w oczekiwaniu na wygranie przetargu. Na dostawe komponentow i
wyprodukowanie okoto 20 parkomatow minimalny wymagany czas realizacji wynosi okoto 45-
60 dni. Znane s3g liczne postepowania kiedy potencjalni oferenci w zwigzku z bardzo krotkim
terminem realizacji zgtosili skarge do KIO. Wiekszos¢ takich skarg zostata rozpatrzona
pozytywnie na korzys¢ wnioskodawcy. W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wydtuzenie
czasu montazu urzgdzeh do 45 dni od podpisania umowy.

13. W § 15 wzoru umowy Zamawiajgcy okresla kary za przypadki zwigzanie z okreslonym
% odrzucania transakcji. Zamawiajgcy powinien jasno okresli¢ co oznacza pojecie "Transakcja
odrzucona". Ten zapis jest zbyt ogdlny. Powoddéw odrzucenia transakcji jest wiele a cze$¢ nich
nie wynika z winy Wykonawcy. Zapis umowy powinien zosta¢ doprecyzowany tak by nie budzit
watpliwos¢ zadnej ze stron w catym czasie trwania umowy.

ODPOWIEDZI:

Ad 1)

Wykonawca, w ramach ryczattu za wykonanie czynnosci okreslonych w umowie (w rozumieniu
art. 632 § 1 Kodeksu cywilnego) netto plus obowigzujgcy podatek VAT 23 %, zgodnie ze
ztozong przez Wykonawce ofertg w postepowaniu przetargowym.

Ad 2)
J.w.

Ad 3)

Wykonawca btednie wskazat rozdziat 2 OPZ 1.2, domniemamy, ze Wykonawca miat na mysli
rozdziat 2 OPZ |.3.

Zamawiajacy zmienia zapis rozdziatu 2 OPZ |.3., ktéry otrzymuje brzmienie ,System ma
dziata¢ niezaleznie od operatora GSM, mozliwy do pobrania w formie aplikacji natywnej,
dostepnej m. in. w sklepach GooglePlay, AppStore, APPGalery, przy czym ilos¢ pobran
aplikacji dostepnej m. in. w w/w sklepach musi wynosi¢ minimum 1min pobran.”

Ad 4)

Zapis rozdziatu 2 OPZ 11.2.9 w pierwszym zdaniu mowi o narzedziu umozliwiajgcym kontrole
zaparkowanych wtasnych samochodow uzytkownika parkingu, a nie wszystkich samochodow
znajdujgcych sie na parkingu.

W drugim zdaniu rozdziatu 2 OPZ I1.2.9 zapis otrzymuje brzmienie ,System musi pozwalaé tez
na integracje z urzagdzeniami, w ktére zostang wyposazeni kontrolerzy.”
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Ad 5)
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zastosowania dowolnych no$nikoéw pamieci.

Ad 6)
Zamawiajgcy dopusci zastosowanie kolorowego wyswietlacza graficznego o przekatnej
minimum 7” wspoétpracujgcego z osobnym dedykowanym panelem dotykowym.

Ad 7)

Wykonawca btednie wskazat rozdziat 3 pkt 23 b), domniemamy, ze Wykonawca miat na mysli
rozdziat 3 pkt 22 b).

Opcja ptacenia BLIK powinna by¢ dostepna na wyswietlaczu parkomatu.

Ad 8)
Zamawiajacy nie dopuszcza.

Ad 9)

Wykonawca btednie wskazat rozdziat 3 pkt 23 c), domniemamy, ze Wykonawca miat na mysli
rozdziat 3 pkt 22 c).

Zamawiajgcy juz udzielit odpowiedzi w tym zakresie, w odpowiedziach udzielonych w dniu
13.01.2025 r. na pytanie 1) i 2).

Ad 10)
Odpowiedz jak w Ad 1)

Ad 11)
Odpowiedz jak w Ad 1)

Ad 12)
Zamawiajagcy nie wydtuzy czasu montazu urzgdzen.

Ad 13)
Zamawiajgcy bedzie wymagat od Wykonawcy przedstawienia miesiecznego zestawienia

transakcji odrzuconych z podaniem przyczyny odrzucenia, celem weryfikaciji.
Transakcja odrzucona rozumiana jest jako odrzucona z winy Wykonawcy.

Radostaw Jecek

Burmistrz Karpacza



